附件

黄竹坑生活垃圾填埋场渗滤液处理站环保在线监测

运营服务（2026-2027年）采购方案

一、项目名称

黄竹坑生活垃圾填埋场渗滤液处理站环保在线监测运营服务（2026-2027年）。

二、技术和服务要求
1.运营维护设备清单

	序号
	运维服务内容
	单位
	数量
	备注

	1
	COD在线监测仪
	台
	1
	

	2
	氨氮在线监测仪
	台
	1
	

	3
	总磷在线监测仪
	台
	1
	

	4
	PH在线监测仪
	台
	1
	

	5
	流量在线监测仪
	台
	1
	

	6
	数据采集仪
	台
	1
	

	7
	空调
	台
	2
	

	8
	水质自动采样器
	台
	1
	新增

	9
	UPS供电及稳压系统
	套
	1
	新增

	10
	专线宽带
	条
	1
	新增

	11
	监控系统维护
	套
	1
	新增


2.服务要求

(1)按国家和省环保部门以及招标文件约定有关规定和技术规范要求，负责设备运行服务，提供真实的自动监控数据。

(2)自动监控设施的通讯传输。

(3)自动监控设施的药剂、标准物的供应和更换。

(4)自动监控设施的日常维护、保养、故障维护。

(5)自动监控设施校检。

(6)自动监控设施软件正常升级维护。

(7)自动监控设施运行档案建设。

(8)按照相关规定报送统计报表，接受环保部门监督检查和考核等。

（9）提供稳定、安全的专项宽带，确保在线监测数据传输正常及场区网络使用正常。

（10）黄竹坑填埋场监控系统的日常维护（2027年1月1日至2027年9月30日）。

3.技术服务指标

（1）按系统及各设备操作规范进行自动监控设施运行维护、操作、维护，确保自动监控设施正常运转率、数据联网率、传输有效率达到环保部门提出的要求。

（2）每日巡检维护项目：每日由专职调阅人员调阅监控数据及设备运行状态参数，按照应急处置机制开展设备维修维护工作。

（3）每周巡检维护项目：检查各台自动分析仪及辅助设备的运行状态和主要技术参数，判断运行是否正常；检查自来水供应、采样泵情况，检查内部管路是否通畅，仪器自动清洗装置是否运行正常，检查各自动分析仪的进水管和排水管是否清洁，清洗水泵和过滤网；检查站房内的电路系统、通讯系统是否正常；对于电极法测量的仪器，检查标准溶液和电极填充液，进行电极探头的清洗；检查载气气路系统是否密封，气压是否满足使用要求；检查各仪器标准溶液和试剂是否在有效期内，按相关要求定期更换标准溶液和分析试剂；检查数据采集仪运行情况，对数据进行抽样检查，对比自动分析仪、数据采集仪及上位机接收到的数据是否一致。

(4）每月巡检维护项目：检查COD水质分析仪内部试管是否污染，必要时进行清洗；检查超声波流量计高度是否变化；检查氨氮、总磷水质分析仪气敏电极表面是否清洁，对仪器管路进行保养、清洁；对监控设施进行保养，对水泵和取水管路、配水和进水系统、仪器分析系统进行维护；检查仪器接地情况，检查站房防雷措施；至少进行一次实际水样比对试验和质控样试验；至少进行一次现场校验，可自动校准和手工校准，并进行比对记录。

(5）每季巡检维护项目：至少检查一次水质分析仪水样导管、排水导管、活塞和密闭圈，必要时进行更换；至少进行一次重复性、零点漂移和量程漂移试验，并进行记录。

(6）废液收集处置：仪器废液、废酸等危险废弃物应按规范集中收集储存并委托有资质的单位按规定处置。

(7）设备故障维护服务：

①发现数据异常和设备报警情况应立即启动诊断程序，确定设备故障应通知技术人员启动设备应急处置机制，设备正常应保存完整的佐证材料。

②建立设备应急处置机制，针对各设备制定相应的处置办法，备齐相应配件及诊断工具。在故障发生4小时内实施远程故障响应，无法远程修复的，在故障发生8小时内根据预判故障类型携带设备赶到现场处理。

③加强与污染源企业的联系，提前做好设施停用、启用、拆除等情况的前期准备工作，并及时向环保部门进行报告。

（8）监控运营台账：

①建立完整的监控运营台账，包括：自动监控仪器监控运营日常巡检表、自动监控仪器校准记录表、自动监控仪器校验记录表、自动监控仪器状况表、自动监控仪器维修记录表、标准溶液核查结果记录表、零点漂移/量程漂移/重现性记录、废液转移联单记录、易耗品更换记录等。

②每季第一个月前5日向市、区两级生态环保部门报送自检报告等数据有效性审核材料。  

③巡检维护记录应包括检查项目、检查日期、被检项目的运行状态等，每次巡检应记录、归档、备查，同时由专职档案管理员录入监控运营管理系统进行信息化管理。

（9）为确保后期运维管理，如现有设备监测数据检定不达标，中标人需提供新的配套仪器设备进行运维。
（10）其他服务：中标人自行负责设备扩容服务、软件升级服务、承担数据传输通讯费用,承担强制检定费用。

（11）安全生产：中标人应承担安全、消防等所有生产责任（不可抗力因素除外）。中标人应按安全生产有关规定，建立安全生产制度切实消除安全隐患。

（12）定期对6路监控摄像机进行巡检、现场维保、硬件备品备件更换，做好宽带维护，确保在线监测数据传输正常及场区网络使用正常。
三、考核标准

每季度进行考核，季度考核在下一季度的第一个月内完成。季度考核满分为100分，其中，运维总体目标完成情况25分、巡检维护情况45分、运维保障措施30分，单项分值扣完为止。分数与考核档次直接挂钩，85分（含85分）以上为合格，85分以下（不含85分）为不合格。季度考核分值作为核算运行经费的依据。考核为合格的，全额支付运行费用；考核不合格的，根据得分情况，低于85分每分扣减季度运行经费的1%，并以书面形式下达限期整改。

1.运维总体目标完成情况（满分25分）

（1）数据传输有效率（10分）

数据传输有效率得分=季度传输有效率平均值（数据来源：生态环境部污染源监控平台）*10分

（2）比对监测情况（10分）

委托运维设备监督性比对监测不合格，每台次扣2分，扣完为止。

（3）强制检定情况（5分）

要求强检的设备（COD、氨氮、流量计、CEMS）未在检定有效期内委托计量部门检定或检定不合格，每台次扣1分。

2.巡检维护情况（满分45分）

(1)影响自动监控设施正常运行，尚未构成违法的行为（25分）

①未落实调阅值班制度和故障响应要求，监控设备发生故障后不按照规定时限报告，每台次扣2分；已报告但未在5个工作日内恢复自动监控设施正常运行，且未进行手工监测的，每台次扣1分。监控设备发生故障后既不按照规定时限报告又不在5个工作日内恢复自动监控设备正常运行的，依据相关法律法规查处。

②未按要求联网或办理验收手续，每次扣2分，未按规定进行申报登记或申报登记错误的，每台次扣0.5分，上述行为经限期整改拒不改正的，依据相关法律法规查处。

③生态环境部门执法检查时自动监控数据与同时段监督性监测数据误差超过规定的比对监测指标范围的，每台次扣2分。

(2)违反自动监控相关规范的行为（20分）

①运维单位应根据《水污染源在线监测系统运行与考核技术规范（试行）》（HJ/T355-2007）、相关合同规定开展例行巡检维护并填报台账。当月台账检查中，低于最低巡检频次每家次扣1分，填报信息错填、漏填的每处扣1分。

②配套设施（如门禁、视频监控、宽带、空调、排气扇、空压机、不间断电源、稳压电源、温湿度计等）应正常运行，缺少或故障超过24小时未恢复正常运行的，每次扣2分，每延后超5个工作日扣2分。

③站房内部、外部输样管路明显标识用途、流向，未标识每家次扣0.2分。站房平台环境脏乱，每次扣0.2分。信号线、输样管路交错、盘绕，每次扣0.2分。

④运维人员未作离站检查，离站后设备无法正常运行的，每次扣0.5分。

⑤设备信息、参数等备案内容变化未及时变更备案，每台次扣1分。

⑥运维单位要将日常运维制度、维护人员信息、自动监控设施相关参数等在站房内显著位置公示，公示内容缺失或与实际不符的，每项扣0.2分。

3.运维保障措施（满分30分）
(1)备品试剂准备情况（10分）。备件、试剂种类、数量无法满足运维需要的，每发现一次扣1分。

(2)质控实验室建设（5分）。实验室未达到合同约定建设标准的不得分；实验室仪器、比对分析仪器未按规定进行定期强制检定，每台次扣0.5分。未建立实验室管理、记录制度，扣2分，制度未执行到位，每发现一次扣1分。

(3)标准物质情况（5分）。所用试剂未规范标注种类、浓度、配置日期、有效期、配置人员，每次扣0.5分。

(4)废液收集处置情况（5分）。废液未按规定合法收集、暂存，每发现一次扣1分，未填报废液种类、产生量、转移量、存量的，每发现一次扣0.5分。

(5)报表报送情况（5分）。未按要求提交季度自检报告及其他生态环境部门要求报送的报表材料，每项扣0.5分。

三、招标限价及合同期限

招标限价为14.2万元，合同期限为1年，合同签订之日起算。

四、采购方式

采用综合评分方式确定中标人（评分标准见附件）。

五、付款方式
根据考核情况，每6个月支付一期运营费（共两期），每期支付金额=中标价÷2-违约金（若有）。

评分标准
采用综合评分法：
（1）投标人满足招标内容全部实质性要求，且按照评审因素的量化指标评审得分（即评标总得分）最高的投标人为中标候选人。

（2）每个投标人的评标总得分FA＝F1×A1＋F2×A2＋F3×A3，其中：F1指价格项评审因素得分、F2指技术项评审因素得分、F3指商务项评审因素得分，A1指价格项评审因素所占的权重、A2指技术项评审因素所占的权重、A3指商务项评审因素所占的权重，A1+A2+A3=1、F1×A1＋F2×A2＋F3×A3=100分（满分时）。

（3）各项评审因素的设置如下：
①价格项（F1×A1）满分为10分。

a.价格分采用低价优先法计算，即满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价，其价格分为满分。其他投标人的价格分统一按照下列公式计算：投标报价得分=（评标基准价／投标报价）×100。因落实政府采购政策需进行价格扣除的，以扣除后的价格计算评标基准价和投标报价。

②技术项（F2×A2）满分为81分。

	评标项目
	评标分值
	评标方法描述

	1.技术和服务要求响应情况
	69
	投标人对招标内容中“技术和服务要求”各项内容进行响应，全部响应得69分。其中“1.运营维护设备清单”存在偏离扣3分；“2.服务要求”中每偏离一项扣3分；“3.技术服务指标”中每偏离一项扣3分。

	2.运营维护服务技术方案
	3
	投标人提供在线监测运营维护服务方案的得3分，内容至少含巡检内容、药剂更换、数据传输、设备校验、宽带服务、监控系统维护。未提供不得分。

	3.应急处置方案
	3
	投标人提供在线监测应急处置方案的得3分，内容至少含突发断电、设备故障、响应机制等内容。未提供不得分。

	4.培训方案
	3
	投标人提供管理人员和运营人员进行相关业务培训方案的，得3分，内容至少含培训计划、培训课程、参加人员等。未提供不得分。

	5.拟派项目负责人
	3
	拟派项目负责人每具有以下1个证书的得1分，满分3分。证书如下：（1）信息系统项目管理师（中级及以上）；（2）通信专业ICT工程师（中级及以上）；（3）中级网络工程师（中级及以上）。投标人须同时提供该人员：1、身份证复印件；2、上述证书复印件；3、投标截止之日前6个月（不含投标截止时间的当月）任一个月投标人为其缴纳社保的证明），未提供不得分。


③商务项（F3×A3）满分为9分。

	评标项目
	评标分值
	评标方法描述

	1.应急保障能力
	3
	为确保监测数据通信有效传输率，投标人（或其上级公司）具有应急通信保障队伍，在2021年1月1日以来工信部门对投标人（或其上级公司）应急通信保障队伍的考核结果为优秀的得3分，考核结果为良好得2分，考核结果为合格的得1分，其他情况不得分，投标人需提供市级及以上通信主管部门的证明文件，并加盖投标人单位公章，否则不得分。

	2.数据安全能力
	3
	为确保水质在线监测数据和监控视频数据均通过互联网专线传输至指定平台的安全传输，投标人为本项目互联网网络提供专业DDOS防护服务能力（或产品）符合抗拒绝服务攻击产品EAL3增强级的检测要求的得3分。须提供服务产品符合信息产业信息安全测评中心或同等国家级检测资质机构颁发的有效期内的证明报告复印件，并加盖投标人单位公章，否则不得分。

	3.业绩情况
	3
	投标人2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）承接过已履约完成的政府部门类似环保在线监测项目业绩的得3分。须提供合同复印件和验收证明材料，否则不得分。


